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El modelo OSI.
Elementos y

espacios de las

redes locales

RESULTADO DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

RA 2. Despliega el cableado de una red local interpretando especificaciones y aplicando
técnicas de montaje.

a)
b)
c)
d)

@)
f)

g)
h)

Se han reconocido los principios funcionales de las redes locales.

Se han identificado los distintos tipos de redes.

Se han diferenciado los medios de transmision.

Se han reconocido los detalles del cableado de la instalacion y su despliegue
(categoria del cableado, espacios por los que discurre, soporte para las canali-
zaciones, entre otros).

Se han seleccionado y montado las canalizaciones y tubos.

Se han montado los armarios de comunicaciones y sus accesorios.

Se han montado y conexionado las tomas de usuario y paneles de parcheo.

Se han probado las lineas de comunicacion entre las tomas de usuario y paneles
de parcheo.

Se han etiquetado los cables y tomas de usuario.

Se ha trabajado con la calidad y seguridad requeridas.

CapiTuLo 2

“’ * * *
§ S Objetivos de Desarrollo Sostenible

En este capitulo se van a trabajar los ODS 9y 11.

9 INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA




EL mopELO OSI. ELEMENTOS Y ESPACIOS DE LAS REDES LOCALES

MAPA CONCEPTUAL

MODELO OSI Y REDES LOCALES

Modelo de
referencia OSI

7. Aplicacién: interfaz de usuario y profocolos )

4( Capoas orientadas 6. Presentacién: formato, compresién y cifrado )

a la aplicacién

5. Sesidn: control del didlogo y canales virtuoles)

—( Capa de transporte )—C 4. Transporte: vinculo origen-destino y QoS )

3. Red: direccionamiento légico y rutas (IP) )

Conceptos de

Capas orientadas 2. Enlace de datos
alared

1. Fisico: bits y aspectos mecdnicos
Unidades de datos
(PDU)

~ Abiertos: esténdares internacionales
Encapsulacién: adicién
de cabeceras (header)

transmisién

N N N N

Cerrados: propietarios (licencia)

y colas (tail)

Orientados a conexién: seguros y lentos (TCP) )

Primitivas: solicitud,

Protocolos

de red

10 10

indicacién, respuesta,
confirmacién

\\ J

T Horizontal: conexién de sala a rosetas )
—4 ipos )—

No orientados a conexién: rdpidos (UDP, IP) )

Espacios y

cableado
estructurado

( Ejemplos por ) Vertical (blackbone): unién de plantas y CPD )

fabricante

Latiguillo: cable flexible de conexién

( Cableado ) —C CPD: centro de procesamiento de datos

Rack: armario de telecomunicaciones
(medido en U)
—C Patch panel: paneles de parcheo

—C SAl: sistema de alimentacién ininterrumpida

Tipos: pared, techo (falso fecho), suelo

(falso suelo)
—( Canalizaciones

Accesorios: canaletas, bandejas, tubos

N 2 P 7 2 N

CAPiTULO 2
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E;

Cabecera (header). Informacién afiadida al inicio de un paquete o trama en cada capa del
modelo OSI. Contiene los datos necesarios para el procesamiento del mensaje.

GLOSARIO

Cableado horizontal. Conjunto de cables y elementos que conectan los ordenadores de una
sala con sus respectivas rosetas y puntos de red. Es la parte de la instalacién que va en
horizontal dentro de cada planta.

Cableado vertical (backbone). Infraestructura de cables que conecta los cuartos de comuni-
caciones de cada planta entre si y con el CPD. Se utiliza para unir diferentes niveles del
edificio.

Calidad de servicio (QoS). Conjunto de mecanismos que permiten priorizar ciertos tipos de
trafico para garantizar la velocidad, el retardo o la fiabilidad.

Cola (tail). Informacién afadida al final de una trama en la capa de enlace. Se utiliza para el
control de los errores y la verificacion.

CPD (centro de procesamiento de datos). Sala donde se ubican los servidores, sistemas de
almacenamiento, switches principales y otros elementos criticos de la red. Requiere me-
didas especiales de seguridad y climatizacion.

Desencapsulacion. Proceso inverso a la encapsulacion: cada capa del receptor elimina su
cabecera correspondiente para interpretar el mensaje.

Encapsulacion. Proceso mediante el cual cada capa del modelo OSI anade su propia cabe-
cera (y en algunos casos cola) al paquete de datos antes de enviarlo.

Interfaz entre capas. Conjunto de normas que permiten que una capa del modelo OSI se
comunique con la capa inmediatamente superior o inferior.

LLC (Logical Link Control). Subcapa del nivel de enlace que gestiona el control de errores y
el flujo de datos entre dispositivos.

MAC (Media Access Control). Subcapa del nivel de enlace encargada de controlar el acceso
al medio fisico y de gestionar las direcciones MAC.

Paquete. Unidad de datos utilizada en la capa de red. Contiene informacion de direcciona-
miento légico (IP).

PDU (Protocol Data Unit). Unidad de datos utilizada en cada capa del modelo OSI. Su nom-
bre cambia segtin la capa (trama, paquete, TPDU, etc.).

Primitiva. Accion mediante la cual una capa solicita o responde a un servicio ofrecido por
otra capa (request, indication, response, confirm).

Trama. Unidad de datos utilizada en la capa de enlace. Incluye cabecera, datos y cola.
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(0]

PUNTO DE PARTIDA _ﬁ—r—

En el capitulo anterior, el instituto habia recibido una donacién de equipos informaticos
para montar una nueva aula de informatica. Recordemos que las especificaciones de ese
aula eran: dimensiones: 6 m x 8 m; distribucion: 20 puestos organizados en 5 columnas
x 4 filas. Tenemos un armario de telecomunicaciones, switch e impresora. Ahora el cen-
tro te encarga el despliegue del cableado. Debes planificar y ejecutar la instalacion de
canaletas, tomas de red, panel de parcheo y armario de comunicaciones, asegurandote
de cumplir con las normas de calidad y seguridad. Al finalizar, deberas probar la conec-
tividad de cada linea y etiquetar correctamente los cables.

2.1. El modelo de referencia OSI

El modelo OSI (Open Systems Interconnection) no existe de manera fisica. Se trata de un modelo
que se ha propuesto para que los fabricantes y toda persona que quiera poner en funcionamien-
to una red sepa como hacerlo. Por tanto, es un modelo de referencia y se utiliza en los sistemas

abiertos.

Hoy en dia, aunque el modelo OSI no se usa de forma estricta en las redes reales,
sigue siendo imprescindible para aprobar certificaciones profesionales como Cisco
CCNA, CompTIA Network+ o Huawei HCIA. Todas ellas utilizan el OSI como base
conceptual para explicar cémo viajan los datos por la red.

SABIAS QUE...

Segtin la ISO, un sistema abierto es aquel compuesto por uno o mas ordenadores, el
software asociado, los periféricos, los procesos fisicos, los medios de transmision de la in-
formacion, etc., que constituyen un todo autébnomo capaz de realizar un tratamiento de la
informacion.

La ISO definié un conjunto de capas, de manera que en cada capa hubiese una serie de
servicios. Asi, tenemos todas las funciones del modelo organizadas de modo que las funciones
que son parecidas estin todas en una misma capa.

En el modelo OSI se definen siete capas o niveles, que se encuentran ordenadas. Las
capas mas bajas son las que estan mas relacionadas con los elementos fisicos. Las capas mas
altas son las que estan mas relacionadas con las aplicaciones o los procesos que realizan los
usuarios.

CapiTuLo 2
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2.1.1. Las capas

Podemos agrupar las capas en funcioén al trabajo que se realiza en cada una de ellas, como po-
demos ver en el cuadro 2.1:

Cuadro 2.1 Nombre de las capas del modelo OSI

Capas orientadas a la aplicacién Nivel de aplicacion

Nivel de presentacién

Nivel de sesion

Capa de transporte Nivel de transporte

Capas orientadas a la red Nivel de red

Nivel de enlace de datos

Nivel fisico

En cada capa del modelo OSI existe un servicio. Ese servicio lo ofrece cada capa a su capa
superior. La forma de ofrecerlo a la capa superior es mediante una accidn, que recibe el nombre
de primitiva.

Las primitivas del modelo OSI son:

Solicitud (request): la primitiva de solicitud sirve para que una capa superior le pida algo
a una capa inferior.

Indicacion (indication): sirve para indicar que ha ocurrido un suceso, es decir, que ha pa-
sado algo, por ejemplo, que otra maquina quiere comunicarse también con nosotros.
Respuesta (response): sirve para dar una respuesta a una indicacion solicitada, por ejem-
plo, la aceptacion de la solicitud de comunicacién con nosotros.

Confirmacion (confirm): sirve para confirmar la respuesta.

Los pasos para realizar una peticidon de un servicio de una capa a otra capa serian los si-
guientes:

a)
b)

9
d)

CapiTuLo 2

Se realiza la solicitud, por ejemplo, la capa de red le pide a la capa de enlace establecer
una comunicacién con otra maquina.

La capa de enlace le comunica a la capa de red cualquier suceso o evento que esté
ocurriendo, por ejemplo, que ya ha recibido otra peticién de comunicacidén de otra
maquina.

La capa de red le contesta a la capa de enlace sobre la indicacién que le ha pasado.

La capa de enlace informa del rechazo de la solicitud de comunicacién a la capa
de red (en este caso, porque ya se encuentra con una comunicacidon con otra
maquina).
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Las capas del modelo OSI son:

a)

b)

4

g

Capa 1 o nivel fisico: esta capa se ocupa de los aspectos fisicos y mecanicos de los dispo-
sitivos. Define para qué sirven cada uno de los pines que tienen los conectores, como se
representan los bits que hay que mandar para que se puedan comunicar los equipos, la
velocidad de transmision de los bits, las funciones de los circuitos de la interfaz fisica, los
eventos que se llevan a cabo cuando se intercambian los bits, etc. En esta capa se realiza
la transformacioén de los bits de un paquete de datos en una senal fisica que podemos
enviar a través de un medio de transmisiéon, como puede ser un hilo de cobre, fibra
optica o el aire.

Capa 2 o nivel de enlace de datos: la funcion de esta capa es la de asegurarse que en el medio
de transmisién no se produzcan errores; en el caso de que haya tramas erréneas, eliminar-
las del medio; regular la comunicacion, en el caso de que tengamos un emisor muy rapido
y un receptor lento, o viceversa. En esta capa se realiza el direccionamiento fisico.

Esta capa se divide a su vez en dos capas:

—  MAC (control de acceso al medio): se mira si el canal de transmision esta libre para
poder transmitir la informacion.

—  LLC (control légico del enlace): se ocupa del control de errores, del control de la
velocidad en el envio y recepcion de paquetes, etc.

Capa 3 o nivel de red: se encarga de buscar el mejor camino para enviar un paquete de
datos. Para ello utilizara algtn tipo de red de comunicaciones. En esta capa se realiza el
direccionamiento logico (direcciones IP).

Capa 4 o nivel de transporte: 1a funcidn de esta capa es la del transporte del mensaje des-
de el origen hasta el destino. Esta capa hace de vinculo entre la capa de red y la capa
de sesidon. También puede ayudar a la optimizacidon del uso de los servicios de red, a
proporcionar la calidad de servicio solicitada, por ejemplo, estableciendo un retardo
maximo, la prioridad o solicitando una tasa de error determinada.

Capa 5 o nivel de sesion: es la encargada de establecer una sesion entre los dos partici-
pantes de la comunicacion. Es como si estableciésemos un canal virtual para mandar la
informacioén. Por ejemplo, si cuando estamos transmitiendo se cortase la transmision,
esta capa se encargaria de continuar la transmisién por el punto donde se hubiese
quedado. También se encarga de como se va a realizar el didlogo: si va a ser en los dos
sentidos a la vez, o primero en un sentido y luego en el otro. Podemos decir que esta
capa se encarga tanto del establecimiento de la sesion, como del mantenimiento y de la
interrupcion de la sesion.

Capa 6 o nivel de presentacién: esta capa se encarga de la sintaxis o forma de los datos, o
sea, de poner los datos en un formato estandar. Dos equipos no podran comunicarse si
estan hablando en diferentes formatos, por ejemplo, en un equipo se utilizan seis bits
para transmitir paquetes de informacién y en otro se utilizan ocho bits. Estos dos or-
denadores no podrian entenderse. Esta capa se encarga de adecuar los datos para que se
puedan comunicar. También se encarga de comprimir la informacién si es demasiado
extensa y de codificar la informacion para que, en el caso de ser interceptada por otro
equipo, que este equipo no sea capaz de leer la informacién.

Capa 7 o nivel de aplicacién: es la que esta mas en contacto con el usuario. Se encarga de
utilizar los protocolos necesarios para que las aplicaciones puedan comunicarse. En esta
capa es donde realmente se produce la entrada y salida de datos.
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2.1.2. Transmisidn de datos

Cuando un equipo quiere comunicarse con otro envia un paquete de datos con la informacién
que le quiere pasar. Este paquete de datos pasa por todas las capas en el emisor y cuando llega
a su destino pasa por todas las capas del receptor (figura 2.1).

-Q Emisor Receptor Q-
t

1
Nivel de presentacion

s
\ 4

Nivel de presentacion

A
v

Nivel de aplicacion Nivel de aplicacion

A
v

Nivel de sesién Nivel de sesidn

Nivel de transporte

A
v

Nivel de transporte

A
v

Nivel de red

Nivel de red

Nivel de enlace de datos

A
v

Nivel de enlace de datos

A
v

Nivel fisico

Nivel fisico

Figura 2.1
Esquema del envio de un mensaje en el modelo OSI.

Veamos una analogia del modelo OSI: supongamos que tenemos una imprenta de revistas
y que tiene dos sedes, una de ellas se encuentra en Madrid y la otra en Sevilla. Las dos se co-
munican entre si para sacar las revistas al mercado. Por ejemplo, un mes saca el ejemplar que se
va a vender la sede de Madrid y le envia las revistas a la sede de Sevilla para que las distribuya,
y otro mes se edita la revista en Sevilla, y es la sede de Sevilla la que le envia los ejemplares a la
sede de Madrid.

Las capas del modelo OSI serian las distintas fases por las que tiene que pasar la revista, por
ejemplo:

*  Capa fisica: en la primera capa tendriamos a los periodistas o escritores de articulos. Una
vez que los escritores de articulos para la revista han escrito un articulo, el articulo pasa
a la capa superior.

*  Capa de enlace de datos: en la capa superior hay una persona encargada de realizar las co-
rrecciones oportunas, por si ve algo que no esté bien redactado o deba modificarse.

*  Capa de red: en esta capa quedamos de acuerdo en el dia y la hora en que mandaremos
los articulos terminados. Estos dias pueden cambiar dependiendo de si hay algin dia
de fiesta esa semana o se ha retrasado la escritura del articulo por algiin motivo, o hay
alguna noticia importante de altima hora que queremos sacar.

*  Capa de transporte: en esta capa enviariamos los articulos a nuestra propia sede para que
los revisen.

*  Capa de sesién: aqui es donde se estableceria el contacto con la otra sede y le diriamos
qué dia le llegarian las revistas. En el caso de que haya algin problema por el camino,
le diriamos también cémo solucionarlo.
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*  Capa de presentacion: en esta capa es donde se encontrarian los maquetadores y disefia-
dores graficos que se encargarian de embellecer la informacién con fotos o dandole un
formato adecuado a la revista.

*  Capa de aplicacion: esta seria la capa que estaria en contacto con los usuarios, podria ser
el quiosco donde venderiamos las revistas a los clientes.

Este seria un caso de uso del modelo OSI en la vida real. Evidentemente, no se trabaja con
el modelo OSI para editar revistas, pero nos puede ayudar un poco a entender para qué sirven
cada una de las capas del modelo. En lugar de revistas, podemos pensar en mensajes que deben
adaptarse al formato adecuado y tenemos que especificar como se mandaran a través de las redes.

4

La encapsulacién no solo afiade cabeceras: también puede incluir metadatos de segu-
ridad, como etiquetas VLAN, marcas de prioridad (QoS) o incluso informacién para
redes definidas por software (SDN), que permiten a los administradores controlar el
trafico de forma centralizada.

TOMA NOTA

Cuando enviamos un paquete, este recorre cada una de las capas del modelo OSI y, ademas,
el sistema del emisor y el sistema del receptor. Cualquier dispositivo por el que deba pasar el
paquete (hub, switch, router, etc.) se encuentra en alguna de las capas 1,2 y 3, por lo tanto, cuando
el paquete llegue al dispositivo solo pasara por esas tres capas, y no tendra en cuenta las otras.

Supongamos que queremos mandar un correo electronico: cuando el correo llegue al rou-
ter, este desencapsulara la informacién y recorrera las capas del modelo OSI en sentido inverso,
primero se decodifican las senales de la capa 1, después se leen las direcciones MAC de la capa 2
y luego las direcciones IP de la capa 3. Una vez leida toda la informacién por el router, ya sabra
por donde debe enviar el paquete de datos. El paquete se encapsula nuevamente y se reenvia
a su proximo destino (que posiblemente sera otro router), y se repetira el desencapsulado y en-
capsulado de la informacion hasta llegar al destinatario del paquete, que en nuestro ejemplo
hipotético seria el servidor de correo electronico. Una vez llegado a este punto, el paquete si
pasa por todas las capas del modelo OSI.

[«
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ACTIVIDAD PROPUESTA 2.1

Describe paso a paso qué ocurre cuando un router recibe un paquete que proviene de
un ordenador de tu red local y debe reenviarlo hacia internet. Explica qué capas del mo-
delo OSl intervienen, qué informacion analiza el router y por qué no procesa las capas
superiores. Incluye un pequefio ejemplo practico con direcciones IP y MAC inventadas.
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En cada una de las capas, el paquete de datos tiene un nombre determinado. Cada una de
las capas le anade una cabecera al paquete. Esta cabecera contiene informacién atil para que la
capa del ordenador destinatario sepa qué hacer con el paquete (figura 2.2).

A continuacidn, en el cuadro 2.2, se muestran los nombres de los paquetes de datos, segin
la capa en la que se encuentren:

Cuadro 2.2 Nombres de los paquetes de datos en el modelo OSI

Nivel Nombre del paquete Cabecera

Aplicacion APDU AH

Presentacion PPDU PH

Sesion SPDU SH

Transporte TPDU TH

Red Paquete NH

Enlace Trama DHY DT

Fisico Bits No hay
CAPA PAQUETES
7. Nivel de aplicacion > | AH APDU
6. Nivel de presentacion > PH PPDU
5. Nivel de sesion > SH SPDU
4. Nivel de transporte > | TH TPDU
3. Nivel de red — | NH Paquete
2. Nivel de enlace — | DH Trama DT
1. Nivel fisico E— Bits

Figura 2.2

Niveles y paquetes del modelo OSI.
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G

Aunque OSl y TCP/IP son modelos distintos, en la practica se utilizan juntos: OSI para
entender y TCP/IP para implementar. Por eso, cuando configuras un router, realmente
estds trabajando con TCP/IP, pero, cuando analizas un problema, piensas en OSI.

RECUERDA

PDU (unidad de datos de protocolo) es la parte mas pequena que se utiliza en los proto-
colos. En los primeros niveles de OSI tienen nombres diferentes: bits, trama y paquete. Se hace
de esta manera ya que estos nombres hacen mejor referencia a lo que contienen. En los demas
niveles el nombre del paquete estd formado por:

Primera letra del nombre del nivel + PDU

Por ejemplo:

Para la capa de transporte: T + PDU =TPDU
Para la capa de presentacién: P + PDU = PPDU
Para la capa de sesion: S + PDU = SPDU
Para la capa de aplicacion: A +PDU = APDU

Lo mismo ocurre con las cabeceras que se les afladen a los paquetes. La H de la cabecera
viene de la palabra inglesa header (cabecera). El nombre de la cabecera estd formado por:

Primera letra del nombre del nivel + H
Por ejemplo:

Para la capa de transporte: T+ H=TH
Para la capa de presentacion: P + H =PH

Y asi con los demas niveles. Tenemos que diferenciar los niveles 1y 2. En el nivel 1, o nivel fisico,
no hay cabecera y en el nivel 2, o nivel de enlace, tenemos tanto cabecera (H: header) como cola (T tai).

Las capas se comunican entre si a través de la interfaz. Podriamos decir que la interfaz es el
conjunto de normas que siguen las capas para comunicarse entre si.

0=
[«
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ACTIVIDAD PROPUESTA 2.2

Elabora un esquema comparativo donde representes el recorrido completo de un men-
saje desde que una aplicacién lo genera hasta que llega al equipo receptor, indicando
qué ocurre en cada una de las siete capas del modelo OSI. Ademas, explica con tus
palabras por qué es necesario que cada capa afiada su propia cabecera y qué ventajas
aporta este proceso al funcionamiento de las redes modernas.
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2.2. Protocolos

Para que dos maquinas puedan comunicarse necesitan un protocolo. Un protocolo es un con-
junto de normas que define como se envian y reciben los datos, de forma similar a como un
idioma define como nos comunicamos las personas. Si dos dispositivos utilizan el mismo pro-
tocolo, podran entenderse entre si, independientemente del fabricante.

En la actualidad, practicamente todas las redes utilizan la familia de protocolos TCP/IP, que
se ha convertido en el estindar universal para la comunicacién en internet y en redes locales.
Gracias a TCP/IP, equipos de diferentes marcas y sistemas operativos pueden comunicarse sin
problema.

Los protocolos permiten que los dispositivos sean interoperables, es decir, que puedan comu-
nicarse entre si sin importar el fabricante. Por este motivo, la mayoria de los protocolos moder-
nos son abiertos y estan definidos por organismos internacionales, lo que facilita su adopciéon
en todo tipo de redes.

En los Gltimos anos han surgido nuevas versiones de protocolos disefiadas para mejorar la
velocidad, la seguridad y la privacidad. Por ejemplo:

* HTTP/3, basado en QUIC, permite cargar paginas web mas rapido, incluso en cone-
xiones inestables.

e TLS 1.3 acelera el establecimiento de conexiones seguras y mejora la proteccion de los
datos.

*  DNS-over-HTTPS (DoH) y DNS-over-TLS (DoT) ayudan a proteger la privacidad
del usuario evitando que terceros puedan ver las consultas DNS que realiza un dis-
positivo.

Estos avances responden a las necesidades actuales: conexiones mas rapidas, seguras y adap-
tadas a servicios como videollamadas, streaming, juegos en linea o dispositivos IoT.

9 INDUSTRIA,
INNOVAGIONE

INFRAESTRUCTURA

ACTIVIDAD GRUPAL 2.1

Dividiremos al alumnado en grupos. Cada grupo analizara un plano simplificado del
centro y deberd redisefiar el cableado horizontal, el cableado vertical, la ubicacion de
switches, routers y el CPD, asi como establecer medidas basicas de seguridad. Elabo-
raran un esquema visual y una breve justificacion técnica. Esta actividad se relaciona
con la meta 9.1 del ODS 9: industria, innovacién e infraestructura, que promueve el
desarrollo de infraestructuras fiables, sostenibles y de calidad que apoyen la innova-
cién tecnoldgica.

En el cuadro 2.3 podemos ver algunos de los protocolos utilizados en cada uno de los ni-
veles OSI.
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Nivel enlace de datos

Nivel de red

Nivel de transporte

Nivel de sesion

Nivel de presentacion

Nivel de aplicacion
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Cuadro 2.3 Protocolos usados en los niveles OSI

Fibra 6ptica, Ethernet T0GBASET,
WiFi 6/6E, Bluetooth LE

Define senales eléctricas,
Opticas o radioeléctricas. Incluye
tecnologias de alta velocidad
actuales.

Ethernet, WiFi (802.11ax/6E),
PPP, VLAN (802.1Q), STP/RSTP

Controlan el acceso al medio y
la transmision libre de errores.
Incluye tecnologias cableadas e
inaldmbricas actuales.

IPv4, IPv6, ICMP, OSPF, BGP, RIP

Gestionan el direccionamiento
l6gico y el enrutamiento. IPv6 es
el estandar recomendado.

TCP, UDP, QUIC

Controlan el transporte de datos.
QUIC es el mas moderno,
disenado para reducir latencia.

gRPC, NetBIOS (residual), RPC

Gestionan sesiones,
autenticacion y control del
didlogo entre aplicaciones.

TLS 1.3, MIME

Se encargan del cifrado,
compresién y formato de los
datos. TLS 1.3 es el estandar
actual.

HTTP/3, HTTPS, DNS, DoH,
DoT, SSH, SMTP, IMAP, MQTT

Protocolos que permiten a las
aplicaciones comunicarse.
Incluyen versiones modernas
centradas en seguridad y
privacidad.

ACTIVIDAD PROPUESTA 2.3

Selecciona tres protocolos del cuadro 2.3 y explica en qué capa trabajan, qué problema
concreto resuelven dentro de la comunicacion y qué ocurriria si ese protocolo no existiera.
Después, clasificalos como abiertos o propietarios y como orientados o no orientados a
la conexion, justificando cada decision.

Podemos clasificar los protocolos en dos tipos:

1. Protocolos abiertos: son aquellos protocolos disenados segiin los estindares internaciona-
les. Estos son los mas utilizados.
2. Protocolos cerrados o propietarios: son protocolos disefiados por una empresa privada. Si un
fabricante quiere utilizar ese protocolo, deberad pagar una licencia a la empresa que lo

ha disenado.
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Existe otra clasificaciéon de los protocolos, que pasamos a estudiar a continuacion.

A) Protocolos orientados a la conexion

En este tipo de protocolos es necesario establecer una conexioén previa entre el emisor y el
receptor antes de comenzar el envio de la informacién. Durante esta fase se acuerdan aspectos
como el orden de los datos, la disponibilidad o la fiabilidad de la transmision.

Estos protocolos garantizan que los datos lleguen correctamente y en el orden adecuado,
por lo que son mas seguros, aunque también mas lentos. Un ejemplo claro es TCP, utilizado en
aplicaciones donde es importante que no se pierda informacién, como la navegacidon web, el
correo electronico o las descargas de archivos.

B) Protocolos no orientados a la conexion

En estos protocolos no es necesario establecer una conexién previa. El emisor envia los
datos directamente, sin esperar confirmaciéon de recepcion. Esto hace que sean mas rapidos,
aunque menos fiables.

Se utilizan cuando la velocidad es mas importante que la seguridad en la transmisiéon. Un
ejemplo es UDP, empleado en servicios como videollamadas, juegos en linea o streaming en
directo, donde perder algin paquete no afecta gravemente a la experiencia, pero si lo haria un
retraso en la comunicacion.

(s
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ACTIVIDAD PROPUESTA 2.4

Imagina que una empresa quiere transmitir video en directo, enviar correos electré-
nicos y monitorizar el estado de sus servidores. Debes elegir qué tipo de protocolo
(orientado o no orientado a la conexién) es mas adecuado para cada tarea vy justificar
tu eleccion basandote en velocidad, fiabilidad y tolerancia a errores. Explica también
qué problemas aparecerian si se eligiera el tipo de protocolo incorrecto.

2.3. Espacios de las redes locales

Podemos diferenciar los siguientes espacios importantes en una red segun los siguientes ele-
mentos:

1. Las salas donde se encuentran los ordenadores. Al cableado necesario para conectar los
ordenadores en red de cada sala se le suele llamar cableado horizontal. Forman parte del
cableado horizontal las rosetas y los latiguillos que conectan los equipos a las rosetas

(figura 2.3).
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Figura 2.3
Cableado horizontal.

IMPORTANTE

Al conjunto de cables, conectores, canalizaciones, etiquetas, dispositivos y espacios
necesarios para montar la red se le denomina cableado estructurado. El cableado
estructurado actual debe planificarse pensando en el futuro: se recomienda instalar
categoria 6A o superior, incluso si hoy no se necesita tanta velocidad. Esto evita tener
que rehacer la instalacién cuando lleguen nuevas tecnologias.

Los cuartillos o armarios que hay en cada planta del edificio y que almacenan los dis-
positivos especificos que utilizan las redes, como los switches o los routers. Al cableado
necesario para conectar cada uno de esos cuartillos se le suele llamar cableado vertical o
backbone (figura 2.4).

El centro de procesamiento de los datos, que
es la sala donde se encuentran los servidores
y otros elementos de la red. A esta sala se le
suele llamar CPD. ﬁ
El punto a través del cual recibimos los ser-
vicios de internet o de electricidad contrata-
dos. A este punto se le suele llamar cuarto de
entrada de servicios. Para empresas grandes, se
aconseja que tanto el servicio de datos (in-
ternet) como el de electricidad sean sumi- 5
nistrados por dos empresas distintas, por si
en algin momento una de las empresas no
pudiera ofrecernos servicio por una caida en
sus servidores, que nuestra empresa pudiese
seguir trabajando con los servicios ofrecidos Figura 2.4
por la otra compania. Cableado vertical.
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ACTIVIDAD PROPUESTA 2.5

Dibuja un plano sencillo de una planta de un edificio (puede ser tu instituto) e identi-
fica en él los espacios de red: cableado horizontal, cableado vertical, rosetas, armario
de comunicaciones y CPD. Explica por qué cada elemento estd situado donde lo has
colocado y qué ventajas aporta esa distribucion al funcionamiento de la red.

Las redes actuales deben soportar mas dispositivos y un mayor volumen de datos. Por ello,
se han incorporado nuevas tecnologias:

e El edge computing acerca los datos al usuario final, reduciendo la latencia y mejorando la
velocidad de respuesta.

e Los switches y routers modernos permiten velocidades mucho mas altas y gestionan me-
jor el trafico.

e La automatizaciéon mediante IA ayuda a detectar problemas y ajustar la red sin inter-
vencién humana.

Gracias a estas mejoras, las redes son mas rapidas, estables y faciles de administrar.

)

El edge computing es una forma de procesar datos cerca del lugar donde se generan,
en lugar de enviarlos a un servidor lejano o a la nube. La idea es sencilla: si los datos
se procesan mas cerca, todo ocurre mas rapido.

Imagina que, en vez de mandar todos los datos a un CPD central, colocas miniCPD o
dispositivos inteligentes repartidos por el edificio, la ciudad o incluso dentro de los propios
aparatos. Esos dispositivos toman decisiones sin tener que esperar a un servidor lejano.

RECUERDA
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CASO PRACTICO 2.1

En una de las aulas de tu centro hay 12 ordenadores conectados por cable de red. El
alumnado se queja de que, a veces, algunos equipos pierden la conexion a internet
durante unos segundos. El resto de la red del centro funciona correctamente. El aula
estd conectada mediante cableado horizontal a un armario de comunicaciones en el
pasillo, donde hay un switch y un panel donde Ilegan los cables del aula. ;Qué pasos
darfas para acotar el problema y qué solucién propondrias?
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